


Posizione ricercata: operatore back office 

commerciale estero

Descrizione del lavoro:

L’operatore di back office ha un compito importantissimo all’interno della nostra
struttura commerciale, perché è il motore operativo del business. Si interfaccia con

gli account managers e con la produzione, fa in modo che il flusso dei prodotti arrivi

ai clienti nei tempi e nei modi concordati. E’ di supporto al cliente per qualsiasi

informazione e risolve a quest’ultimo ogni problema.

In sostanza:

• Gestisce i contratti di acquisto e di vendita
• Gestisce gli ordini di vendita e di produzione

• Assiste l’account manager nelle offerte e nelle campionature

• Conosce il cliente e propone anche azioni commerciali, in accordo con l’account
manager

• Gestisce i reclami

• Fa in modo che la relazione operativa con il cliente sia di assoluto livello

qualitativo



Posizione ricercata: operatore back office 

commerciale estero
Requisiti:

• Si richiede conoscenza molto buona della lingua tedesca ed inglese
• 3-4 anni di esperienza in posizioni analoghe

• Eccellenti capacità di lavorare in gruppo

• Determinazione nel portare a termine i compiti assegnati, nei tempi e nei modi

assegnati
• Dedizione totale all’ascolto delle esigenze del cliente e al soddisfacimento delle

sue richieste

Sede lavoro:

• Rovereto (TN) – Provinco Italia S.p.A.

Inquadramento:

L’assunzione avverrà con un contratto a tempo determinato per un periodo di 12
mesi, al termine del quale l’azienda valuterà l’eventuale assunzione a tempo

indeterminato.



Contattaci oggi per un lavoro!

Manda il tuo CV a: career@italianwinebrands.it

www.italianwinebrands.it

Provinco Italia S.p.A. è una società del Gruppo Italian
Wine Brands S.p.A., prima società italiana ad essere
stata quotata alla borsa valori di Milano.

Per maggiori informazioni:

http://www.italianwinebrands.it/careers/


